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3Relatório Anual 2024

Palavra do 
presidente
O ano de 2024 representou um 
marco significativo para
o Cantinho Dona Zilda. 
Consolidamos ainda mais 
nosso compromisso com a 
responsabilidade social,
ampliando o alcance de nossas 
ações e fortalecendo nosso 
impacto na comunidade.

Nosso trabalho se baseia 
em uma visão ampla de 
assistência, que entende a
criança dentro de um contexto 
familiar e comunitário. Acolher 
e atender não apenas crianças, 
mas também suas famílias, é 
uma abordagem estratégica 
que demonstrou resultados 
sólidos e sustentáveis. Ao 
promover visitas domiciliares, 
estudos sociais e grupos
de apoio, criamos uma 
base robusta para oferecer 

suporte eficaz às famílias e, 
consequentemente, às
crianças. Em 2024, avançamos 
em várias frentes, desde 
capacitações técnicas até 
workshops que geraram 
oportunidades e fortaleceram 
vínculos. Investimos em
nossa equipe, em nossos 
voluntários e, principalmente, 
nas pessoas que atendemos, 
fornecendo ferramentas para 
seu desenvolvimento 
pessoal e profissional. 

Cada passo dado reflete a 
dedicação de uma equipe 
alinhada com a nossa missão. 
O Cantinho Dona Zilda é, 
e continuará sendo, um 
espaço onde trabalho e amor 
caminham lado a lado.
Seguimos com fé em Deus e 
confiantes para buscarmos 
ainda mais crescimento em 
2025, pois quando o Cantinho 
cresce, toda uma cidade 
cresce junto.

“Acredito que transformar 
realidades exige planejamento, 
escuta ativa e muito trabalho 
sério. No Cantinho Dona Zilda, 
cada decisão é pensada para 
gerar impacto positivo e de 
longo prazo na vida das pessoas 
que atendemos.”

Thomas Leon de Souza Barros
Presidente
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“Quando o Cantinho Dona 
Zilda nasceu, nosso maior 
desejo era ser um espaço
de cuidado, acolhimento e 
transformação. Hoje, ao olhar 
tudo o que vivemos em 2024, 
meu coração transborda 
de gratidão.

Nosso trabalho vai muito além 
de atividades com crianças.
Ele toca famílias inteiras, 
compreendendo que cada 
pessoa que rodeia uma criança 
tem um papel essencial na 
construção de um futuro mais 
digno e afetuoso. Por isso, 
acolhemos todos: mães, pais, 
avós, tios, irmãos, familiares — 
todos que formam a rede de 
apoio dos pequenos.

Nesse ano, fortalecemos esse 
compromisso com ações cada 
vez mais integradas: visitas,
escutas, reuniões, formações 
e o cuidado contínuo com 
cada história que passa por 

nós. Sabemos que não se trata 
apenas de oferecer ajuda, mas 
de criar vínculos verdadeiros,
que fortaleçam, transformem 
e libertem.

Vimos crianças florescerem, 
famílias se reerguerem, sonhos 
renascerem. Cada reunião, 
cada conversa, cada encontro 
foi um passo em direção a um 
mundo mais justo e
mais humano.

Acredito que a simplicidade 
dos gestos, a empatia e o 
abraço sincero fazem 
muita diferença. 

E é assim que seguiremos, com 
os pés no chão, o coração a 
frente, nossas mãos e mentes 
prontas para o trabalho 
que engrandece e renova a 
esperança para Sarapuí.”

“O Cantinho Dona Zilda é um 
pedaço do meu coração. Aqui, 
cada criança, cada família, cada 
história tem uma importância 
gigantesca. Acredito que o amor, o 
cuidado e o respeito são capazes 
de transformar o mundo
— e é com esse propósito que 
seguimos em frente, todos os dias.”

Ana Beatriz S. Barros Barbosa 
Vice-Presidente
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A Associação Cantinho Dona 
Zilda está localizada no 
município de Sarapuí – SP e 
atualmente conta com três 
unidades físicas que sustentam 
suas atividades. Possuí uma 
estrutura já edificada com 
cerca de 300m² e uma área 
total de aproximadamente 
4.500m², permitindo o 
crescimento sustentável de 
ações e projetos.

Somos uma organização sem 
fins lucrativos , comprometida 
com a promoção de atividades 
de relevância pública e social.
Nosso foco principal é o 
atendimento de crianças e 
adolescentes de 5 a 17 anos, 
proporcionando um
ambiente seguro, acolhedor 

e estimulante, que 
complementa a educação 
formal com iniciativas que 
fortalecem os vínculos 
familiares, ampliam 
horizontes e promovem o 
desenvolvimento integral.

As atividades oferecidas são 
planejadas para valorizar
a diversidade, estimular 
o protagonismo e apoiar 
a evolução do modelo 
psicossocial familiar,

Quem 
somos? Missão: Proporcionar oportunidades de 

desenvolvimento para crianças e adolescentes em 
um ambiente acolhedor através da convivência e 
do fortalecimento de vínculos, para que essa luz 
transcenda as futuras gerações.

Visão: Ser reconhecida como uma fonte de luz, 
integrada à comunidade, formando geradores de 
transformação social e comunitária.

Valores: Integridade, Empatia, Amor, 
Fé e Equidade.

Propósito: Semear amor para colher evolução.

atuando diretamente na 
formação de cidadãos mais 
conscientes, empáticos e 
preparados para os desafios 
da vida em sociedade.

Acreditamos na educação 
como uma poderosa 
ferramenta de 
transformação social.
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Por trás de cada sorriso, de 
cada atividade e de cada 
conquista das crianças, 
existe uma equipe dedicada, 
apaixonada e cheia de 
propósito. São esses 
colaboradores que, com 
carinho e compromisso, fazem 
do Cantinho Dona Zilda um 
espaço seguro, acolhedor e 
transformador.

Quem faz 
acontecer 

Todos os colaboradores 
apresentados nesta seção 
participam com dedicação 
e afeto, contribuindo 
diariamente para o 
desenvolvimento integral 
das crianças atendidas 
pelo Cantinho Dona Zilda.

Tia Érika

Tia Steffany

Tia Jucélia Tia Sabrina Tia Suélen Tia Pamela

Tia Ellen Tia Mabíli Tia Priscila Tia Elma

Tio Kennedy Tia Mirelly Tia Márcia Tia Sandra

Quem somos? Nossos indicadores Eventos e campanhas Futuro NPS score CultivadoresPalavra do presidente Oficinas
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Em 2024, tivemos a alegria de 
contar com voluntários que, 
com generosidade e carinho, 
dedicaram seu tempo para 
somar forças com o nosso 
propósito. Foram meses de 
apoio em atividades, reuniões, 
cuidados e escuta — sempre 
com o coração aberto para 
fazer a diferença na vida de 
nossas crianças. Cada um 
deixou sua marca e ajudou a 
tornar o Cantinho Dona Zilda 
ainda mais acolhedor 
e transformador. 
A todos, o nosso mais sincero 
agradecimento.

Amor 
voluntário

Tio Fernando

Tio JairoTia YasminTia Talita Tia Maria

Tia Carmen Tio Felipe Tia Priscila
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O Relatório Anual 2024 
da Associação Zilda Nair 
de Souza Barros é um 
reflexo do compromisso 
contínuo da instituição com 
a transformação social. Ao 
longo deste ano, a Associação 
não apenas manteve seu foco 
em promover a educação 
socioassistencial, a equidade 
e o desenvolvimento 
sustentável, como também 
se adaptou às novas 
exigências e necessidades, 
reforçando sua atuação nos 
sistemas educacionais e nas 
comunidades locais.

Com uma abordagem focada 
na construção de
parcerias sólidas e na criação 
de oportunidades para o 
futuro, a Associação reafirma 
seu papel fundamental no

fortalecimento de vínculos 
comunitários, em um esforço 
constante para impactar 
positivamente as futuras 
gerações. Este relatório 
destaca as conquistas
e marcos importantes 
alcançados, oferecendo 
uma visão clara das ações 
implementadas e dos 
resultados conquistados.

Visão 
geral

“Instrua a criança 
segundo o caminho 
que ela deve seguir, 
e, mesmo quando 
envelhecer, não se 
desviará dele.” 

Provérbios 22:6

Quem somos? Nossos indicadores Eventos e campanhas Futuro NPS score CultivadoresPalavra do presidente Oficinas
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Núcleo de educação socioassistencial
Atualmente, o Cantinho Dona Zilda tem estrutura e equipe formada para acolher até 150 crianças , com idades entre 5 e 11 anos, 
que participam do projeto no contraturno escolar. As vagas são cuidadosamente distribuídas para garantir um atendimento de 
qualidade e atenção individualizada: 70 crianças são atendidas no período da manhã e 80 no período da tarde. Nosso objetivo 
é proporcionar um ambiente seguro, educativo e acolhedor, onde cada criança possa se desenvolver plenamente em diferentes 
aspectos da vida.

Nossas principais realizações “Antes do Cantinho, 
muitas dessas crianças não 
tinham um lugar seguro 
onde crescer, aprender 
e sonhar. Hoje, vemos 
uma transformação não 
só nelas, mas também 
nas famílias e na cidade. 
Cada criança que chega 
aqui traz consigo uma 
realidade difícil. Nosso 
papel é dar a elas não só 
um aprendizado, mas um 
futuro diferente.” 

Erika Alves

Quem somos? Nossos indicadores Eventos e campanhas Futuro NPS score CultivadoresPalavra do presidente Oficinas
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Sementinhas
• Estimular o desenvolvimento intelectual, emocional, social e motor da criança, preparando-a para os desafios da vida;

• Fortalecer a construção da identidade e da autonomia, permitindo que a criança se reconheça como indivíduo único e capaz;

• Aprimorar a coordenação visomotora (neuropsicomotora), tanto a motricidade ampla (grandes movimentos) quanto a fina 
(movimentos precisos das mãos e dedos);

• Despertar a consciência corporal, utilizando o corpo como meio de comunicação, expressão e interação com o mundo;

• Promover a socialização e o convívio harmonioso, ensinando a importância do respeito, da colaboração e da empatia;

• Incentivar a formação de hábitos de higiene e nutrição, cultivando o cuidado com o corpo e a saúde desde a infância;

• Estimular o desenvolvimento das linguagens oral, musical e plástica como formas de expressão, comunicação e 
criatividade;

• Promover o contato com o meio ambiente, despertando a consciência ambiental e o respeito pela natureza;

• Estimular o contato social e a criação de vínculos afetivos seguros, essenciais para o desenvolvimento emocional saudável;

• Desenvolver habilidades de pensamento lógico, como distinguir diferenças e semelhanças, classificar e seriar, preparando 
a criança para o aprendizado formal.

Trabalhamos o 
desenvolvimento 
neuropsicomotor, 
a formação de 
hábitos saudáveis 
e a exploração do 
ambiente, com os
seguintes objetivos:

Crianças de 
5 a 6 anos

Quem somos? Nossos indicadores Eventos e campanhas Futuro NPS score CultivadoresPalavra do presidente Oficinas
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Brotinhos
• Fortalecer a identidade e a autonomia da criança, permitindo que ela se reconheça como indivíduo 
único, capaz e confiante; 

• Promover o desenvolvimento intelectual, emocional, social e motor da criança, preparando-a para 
os desafios da vida;

• Estimular a compreensão de si e do outro, cultivando a empatia, o respeito e a capacidade de se 
colocar no lugar do outro; 

• Fortalecer o contato social e o desenvolvmento de vínculos afetivos saudáveis, promovendo a 
socialização e o convívio harmonioso. 

Trabalhamos a construção da 
identidade, a socialização e o
intelecto. O trabalho busca favorecer 
o desenvolvimento da identidade da 
criança em suas características
com atividades que favoreçam o 
autoconhecimento, autoestima,
autoconfiança, valores necessários 
ao convívio social e a capacidade de 
expressão. Assim como despertar 
e estimular o gosto pela busca por 
conhecimento e saber, atendendo 
as curiosidades da criança quanto 
à leitura, à escrita e à percepção 
de números, de forma a contribuir 
para o seu desenvolvimento motor, 
intelectual e afetivo, visando:

Crianças de 
7 a 8 anos

Quem somos? Nossos indicadores Eventos e campanhas Futuro NPS score CultivadoresPalavra do presidente Oficinas
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Cultivar
• Fortalecer a autoconfiança e a autoestima da criança, incentivando o reconhecimento de suas 
capacidades, talentos e valores;

• Promover o autoconhecimento, permitindo que a criança compreenda suas emoções, 
necessidades e desejos, e como eles influenciam suas ações;

• Desenvolver valores essenciais para o convívio social, como respeito, responsabilidade, 
colaboração, honestidade, solidariedade e empatia;

• Aprimorar a capacidade de expressão da criança, incentivando a comunicação clara, confiante e 
criativa de suas ideias, sentimentos e necessidades;

• Despertar, estimular e atender a curiosidade da criança em relação à leitura, à escrita, aos números 
e ao mundo ao seu redor, incentivando a busca por conhecimento e o aprendizado contínuo;

• Promover o desenvolvimento intelectual, emocional, social e motor da criança através de 
atividades lúdicas e educativas que estimulem o aprendizado, a criatividade e o bem-estar.

Trabalhamos também a construção 
da identidade, a socialização e o
intelecto. O trabalho busca favorecer 
o desenvolvimento da autoconfiança, 
da autoestima, do conhecimento
de si mesmo, de atitudes e valores 
necessários ao convívio social 
e a capacidade de expressão. 
Expressar suas ideias, sentimentos, 
necessidades, desejos, de forma
a enriquecer suas capacidades 
expressivas, fazer-se entender e ser 
entendido, bem como despertar, 
estimular e atender a curiosidade da 
criança quanto à leitura, à escrita e à 
percepção de números, visando:

Crianças de 
9 a 10 anos

Quem somos? Nossos indicadores Eventos e campanhas Futuro NPS score CultivadoresPalavra do presidente Oficinas
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Semear
• Fortalecer a autoconfiança e a autoestima da criança, incentivando o 
reconhecimento de suas capacidades, talentos e valores;

• Promover o autoconhecimento, permitindo que a criança compreenda 
suas emoções, necessidades e desejos, e como eles influenciam suas ações;

• Desenvolver valores essenciais para o convívio social, como respeito, 
responsabilidade, colaboração, honestidade, solidariedade e empatia;

• Aprimorar a capacidade de expressão da criança, incentivando a 
comunicação clara, confiante e criativa de suas ideias, sentimentos 
e necessidades;

• Despertar, estimular e atender a curiosidade da criança em relação à 
leitura, à escrita, aos números e ao mundo ao seu redor, incentivando a 
busca por conhecimento e o aprendizado contínuo;

• Promover o desenvolvimento intelectual, emocional, social e motor 
da criança, através de atividades lúdicas e educativas que estimulem o 
aprendizado, a criatividade e o bem-estar.

Trabalhamos para 
contribuir no 
desenvolvimento
da identidade e 
conhecimento
de mundo da 
criança através da 
socialização e de 
atividades que
estabeleçam
relação de causa e
efeito, visando:

Crianças de 
11 anos

Quem somos? Nossos indicadores Eventos e campanhas Futuro NPS score CultivadoresPalavra do presidente Oficinas
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Nossos
indicadores
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Conhecer quem são as crianças 
que participam do Cantinho 
Dona Zilda é fundamental para 
que possamos planejar ações 
mais práticas, acolhedoras e 
alinhadas com suas realidades. 
Por isso acompanhamos de 
perto alguns indicadores sociais 
que nos ajudam a compreender 
melhor esse público. 

A seguir, apresentamos dados 
referentes ao sexo/gênero, a 
faixa etária e a quantidade de 
crianças que fazem parte de 
programas assistenciais, como 
o Bolsa Família. Esses números 
reforçam a importância do 
projeto e o impacto positivo 
que ele gera na vida de 
tantas famílias.

Perfil das 
crianças 
atendidas

Sexo e gênero:

Programas assistenciais 
(Utilizam Bolsa Família):

Idades:

Meninos: 77 (55%)
Meninas: 63 (45%)

Sim: 20
Não: 107
Não informaram: 12

5 anos: 4
6 anos: 20
7 anos: 20
8 anos: 16
9 anos: 30
10 anos: 19
11 anos: 15
12 anos: 16

“Eu sei o que é ter uma 
vida transformada por 
um projeto social, porque 
eu vivi isso. E hoje, poder 
fazer parte desse processo 
com outras crianças é um 
privilégio. Se eu estou aqui 
hoje, é porque alguém 
acreditou em mim. E é isso 
que fazemos no Cantinho: 
acreditamos no potencial 
de cada criança.” 

Kennedy Alves

Quem somos? Nossos indicadores Eventos e campanhas Futuro NPS score CultivadoresPalavra do presidente Oficinas
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Com quem as 
crianças moram?

Pais das crianças
moram juntos? Indicadores

Pais: 127
Outros: 12

Sim: 43 
Não: 89
Não informado: 7

2.484 Atendimentos 
psicossociais;
436 Oficinas; 
20 Eventos temáticos;
36 Capacitações.

6 escolas públicas atendidas560 pessoas diretamente 
atendidas nas famílias;
183 irmãos dentro do programa; 
mais de 2.500 pessoas 
atendidas indiretamente.

• PEI Flora Prestes Cesar PROFA
• PEI Maria Imaculada Cerqueira Borher
• Celina Tereza Holtz Leme PROFA EMEI 
• Conceição Aparecida Holtz Santos PROFA EMEF 
• Maria José da Silva Barros EMEF 
• EMEI Professora Anna Maria Holtz

                        100% das crianças que participam do nosso         
                         programa de contraturno escolar estão 
matriculadas e frequentando a escola regularmente. 
Essa conquista é resultado do trabalho dedicado da nossa 
equipe e do apoio essencial dos pais e responsáveis, 
que reconhecem a importância da educação para o 
desenvolvimento completo de seus filhos.

Quem somos? Nossos indicadores Eventos e campanhas Futuro NPS score CultivadoresPalavra do presidente Oficinas
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O projeto atualmente acolhe e 
atende não apenas as crianças 
do Núcleo de Educação 
Socioassistencial, mas também 
toda as famílias. Entendemos 
família em um sentido amplo, 
que vai além do modelo 
tradicional de pais e filhos, 
incluindo avós, tios, primos e 
qualquer pessoa que faça parte 
da estrutura familiar da 
criança assistida. 

Acreditamos que qualquer 
situação que afete 
essas pessoas, direta ou 
indiretamente, também 
impactará a criança. Por isso, 
nosso atendimento é voltado 
para toda a rede de apoio 
familiar, garantindo um suporte 
mais completo e eficaz.

O atendimento é realizado 
por uma psicóloga e uma 
assistente social, em grupo 
ou individualizado, de acordo 
com cada situação, podendo 
contemplar as seguintes 
atividades:

Atendimento psicossocialNúcleo de 
atendimento 
psicossocial Compreensão da 

realidade familiar
Acompanhamento 
e apoio às famílias

Registro e avaliação 
de impacto

• Estudo social para 
compreender a realidade 
das famílias atendidas;

• Visitas domiciliares para 
uma análise mais próxima 
da situação de cada família;

• Escuta de transferência, 
realizada de forma 
individual ou com o núcleo 
familiar, para entender 
melhor as necessidades 
de cada caso.

• Criação de grupos de 
apoio, promovendo a troca 
de saberes e experiências 
entre os participantes;

• Encaminhamentos dentro 
da rede de assistência, 
garantindo o suporte 
necessário para cada família;

• Acompanhamento 
contínuo, monitorando cada 
caso do início ao fim.

• Elaboração de relatórios 
técnicos, registrando 
informações essenciais 
para o acompanhamento 
das famílias;

• Geração de indicadores 
adequados, permitindo 
avaliar o impacto e a 
eficácia das ações realizadas.

Famílias estruturadas para um futuro melhor.

Quem somos? Nossos indicadores Eventos e campanhas Futuro NPS score CultivadoresPalavra do presidente Oficinas
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Oficinas

Quem somos? Nossos indicadores Eventos e campanhas Futuro NPS score CultivadoresPalavra do presidente Oficinas
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A realização de workshops 
vai além da transmissão 
de conhecimento e do 
desenvolvimento de 
habilidades. Eles também 
promovem a convivência 
e o fortalecimento de 
vínculos por meio de 
atividades externas para 
diferentes grupos. Essas 
atividades podem abordar 
diversos temas e ser 
direcionadas a públicos 
específicos, como:

Musicalização

Por meio da 
música, as crianças 
desenvolvem 
habilidades 
cognitivas, motoras e 
emocionais. As aulas 
de musicalização 
despertam a 
criatividade, a 
concentração 
e o senso de 
cooperação, 
utilizando ritmos, 
sons e instrumentos 
de forma lúdica e 
educativa.

Oficina de karatê

Com foco na 
disciplina, no 
respeito e no 
autocontrole, a 
oficina de karatê 
vai além da prática 
esportiva. Ela 
contribui para o 
desenvolvimento 
físico, emocional e 
social das crianças, 
promovendo valores 
essenciais para a 
convivência.

Oficinas que 
transformam

Quem somos? Nossos indicadores Eventos e campanhas Futuro NPS score CultivadoresPalavra do presidente Oficinas
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Cultura ambiental

A oficina de cultura 
ambiental promove 
a conscientização 
ecológica por 
meio de atividades 
práticas e reflexivas. 
As crianças 
aprendem sobre 
sustentabilidade, 
reciclagem e 
preservação, 
despertando o 
cuidado com o 
planeta desde cedo.

Cultura digital

Voltada para a 
inclusão tecnológica, 
essa oficina ensina 
noções básicas de 
informática e uso 
responsável da 
internet. Um espaço 
onde crianças e 
jovens exploram 
o mundo digital 
com segurança 
e criatividade, 
ampliando seus 
horizontes.

Cada atividade é 
pensada para estimular 
o potencial das crianças 
e jovens, desenvolvendo 
habilidades, ampliando 
horizontes e fortalecendo 
valores. Ao proporcionar 
acesso à cultura, ao 
conhecimento e à 
disciplina, abrimos 
caminhos para que 
cada um evolua como 
indivíduo, cidadão e 
agente de mudança em 
sua comunidade.

Quem somos? Nossos indicadores Eventos e campanhas Futuro NPS score CultivadoresPalavra do presidente Oficinas
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Oficinas para crianças

As oficinas infantis 
proporcionam um 
ambiente lúdico e 
acolhedor, onde as 
crianças podem explorar 
sua criatividade, 
desenvolver habilidades 
motoras e expressar 
suas emoções por 
meio da arte, música e 
brincadeiras educativas. 

As atividades são 
planejadas para estimular 
o aprendizado de forma 
divertida, promovendo 
valores como respeito, 
cooperação e 
solidariedade.

Oficinas para jovens

Voltadas para os 
adolescentes, essas 
oficinas oferecem um 
espaço de aprendizado e 
troca de experiências. 

Com atividades que 
vão desde expressões 
artísticas até capacitação 
profissional, os 
participantes têm 
a oportunidade de 
desenvolver autonomia, 
senso crítico e habilidades 
que contribuem para seu 
crescimento pessoal e 
futuro profissional.

Oficinas para adultos

Com o objetivo de 
oferecer aprendizado 
contínuo, as oficinas 
para adultos 
abrangem temas como 
artesanato, culinária, 
empreendedorismo e 
desenvolvimento pessoal. 

Além de serem uma fonte 
de renda para muitos 
participantes, essas 
oficinas fortalecem a 
autoestima e incentivam 
a socialização entre os 
membros da comunidade.

Oficinas para famílias

As oficinas familiares 
promovem momentos 
de convivência e 
fortalecimento dos laços 
entre pais e filhos. 

Através de atividades 
interativas, como 
dinâmicas de grupo, 
artes e jogos, busca-se 
incentivar a comunicação, 
o respeito mútuo e 
o papel da família na 
formação dos valores das 
crianças e jovens.

Oficinas para 
comunidade

As oficinas comunitárias 
são espaços de 
troca, aprendizado e 
fortalecimento dos 
vínculos sociais.

Com temas diversos, essas 
atividades incentivam a 
participação ativa dos 
moradores, promovem o 
senso de pertencimento 
e estimulam o 
desenvolvimento coletivo.

Crianças Jovens Adultos Família Comunidade

Quem somos? Nossos indicadores Eventos e campanhas Futuro NPS score CultivadoresPalavra do presidente Oficinas
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Eventos 
e campanhas

Quem somos? Nossos indicadores Eventos e campanhas Futuro NPS score CultivadoresPalavra do presidente Oficinas
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Eventos 
temáticos

Celebração 
da Páscoa

A Páscoa é um 
momento especial 
de renovação e 
amor. No Cantinho, 
promovemos uma 
celebração repleta 
de significado 
para as crianças, 
com atividades 
lúdicas, contação 
de histórias, 
apresentações 
temáticas e 
a tradicional 
entrega de ovos 
de chocolate. Tudo 
é pensado para 
reforçar valores 
como solidariedade 
e esperança, criando 
um ambiente 
acolhedor e cheio de 
alegria.

Ações de 
vacinação

Cuidar da saúde é 
um compromisso 
constante! Em 
parceria com a 
Clínica Bozelli, 
realizamos 
campanhas de 
vacinação para as  
crianças, garantindo 
a imunização contra 
diversas doenças. 
Além da aplicação 
das vacinas, 
oferecemos palestras 
educativas para 
conscientizar sobre 
a importância da 
prevenção e manter 
nossa comunidade 
protegida.

Quem somos? Nossos indicadores Eventos e campanhas Futuro NPS score CultivadoresPalavra do presidente Oficinas

A organização de eventos 
temáticos proporciona 
momentos de integração 
entre famílias e a 
comunidade. Essas 
iniciativas podem incluir 
festividades tradicionais, 
comemorações, campanhas 
de conscientização, feiras 
e exposições, entre outras 
atividades interativas como: 
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Dia das
crianças

Um dia inteiramente 
dedicado à diversão! 
O dia das crianças 
no Cantinho Dona 
Zilda é marcado 
por brincadeiras, 
oficinas recreativas, 
apresentações 
culturais e muita 
alegria. As crianças 
recebem lanches 
e lembrancinhas 
preparados com 
carinho, e toda a 
programação é feita 
para proporcionar 
momentos 
inesquecíveis e 
fortalecer os laços 
comunitários.

Festa julina

Uma das celebrações 
mais queridas do 
ano, a festa julina 
do Cantinho Dona 
Zilda reuniu cerca de 
1.000 pessoas em 
2024, com música, 
danças, comidas 
típicas e brincadeiras 
como pescaria e 
show de prêmios 
beneficente. O 
evento arrecadou 
R$ 70 mil, que 
foram destinados 
ao fortalecimento 
e ampliação dos 
projetos voltados às 
crianças e famílias 
atendidas.

Campanha
odontológica

Sorriso saudável 
é sinônimo de 
qualidade de 
vida! Em parceria 
com a clínica 
de odontologia 
Orocentro, 
realizamos 
atendimentos 
gratuitos para as 
crianças, incluindo 
triagem, orientações 
sobre higiene bucal 
e tratamentos 
preventivos. As 
ações educativas 
ajudam a reforçar 
a importância 
do cuidado com 
os dentes e da 
manutenção da 
saúde bucal.

Quem somos? Nossos indicadores Eventos e campanhas Futuro NPS score CultivadoresPalavra do presidente Oficinas
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Campanha 
oftalmológica

Ver o mundo com 
mais clareza é 
fundamental para 
o aprendizado e a 
qualidade de vida. 
Nossa campanha 
oftalmológica, 
em parceria com 
a clínica Verto 
Oftalmologia, 
promove exames 
gratuitos de visão, 
identificação 
de problemas 
oftalmológicos e, 
quando necessário, 
doação de óculos 
para aqueles que 
precisam. O objetivo 
é garantir que todos 
tenham acesso à 
saúde ocular e ao 
bem-estar.

Conscientização 
sobre a saúde 
da mulher

Cuidar de quem 
cuida! Promovemos 
ações voltadas à 
saúde da mulher, 
com palestras sobre 
prevenção ao câncer 
de mama e do colo 
do útero, direitos 
da mulher e
bem-estar feminino. 
Também realizamos 
conscientização de 
exames preventivos 
e incentivamos 
hábitos saudáveis 
para uma vida plena 
e equilibrada.

Bazar beneficente

Solidariedade que 
se transforma em 
oportunidade! Nosso 
bazar beneficente 
arrecada roupas, 
calçados, acessórios 
e outros itens, que 
são vendidos a 
preços acessíveis 
para a comunidade. 
Este evento contou 
com a presença de 
aproximadamente 
250 pessoas, e 
conseguimos 
arrecadar um total 
de R$ 20 mil reais. 
O valor obtido 
foi integralmente 
revertido para 
os projetos 
da instituição, 
garantindo que mais 
pessoas possam ser 
beneficiadas com 
nossas ações sociais.

Quem somos? Nossos indicadores Eventos e campanhas Futuro NPS score CultivadoresPalavra do presidente Oficinas
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Natal iluminado

Encerramos o ano com um 
evento mágico e cheio de 
significado: o Natal iluminado. 
A celebração levou alegria, 
música e encanto às famílias 
assistidas, com apresentações 
especiais, atividades culturais 
e a presença do tão aguardado 
Papai Noel, que emocionou 
as crianças e encantou toda a 
comunidade. O evento reuniu 
aproximadamente 1.200 
pessoas, em uma noite de 
união, partilha e afeto. Graças 
ao apoio dos participantes 
e parceiros, conseguimos 
arrecadar R$ 40 mil, valor que 
será integralmente revertido 
para fortalecer nossas ações 
sociais ao longo de 2025.

Quem somos? Nossos indicadores Eventos e campanhas Futuro NPS score CultivadoresPalavra do presidente Oficinas



Capacitação da 
equipe técnica

Capacitação de 
colaboradores
 e voluntários

Capacitação dos 
beneficiários

Manter os profissionais 
atualizados é fundamental 
para garantir a qualidade dos 
atendimentos e o sucesso das 
ações realizadas. 

Nossos investimentos em 
formação contínua permitem 
que a equipe esteja em 
constante aprimoramento, 
acompanhando as mais recentes 
práticas do setor social, bem 
como novas metodologias, 
legislações e tecnologias. 

Essa atualização fortalece o 
olhar técnico, a empatia e a 
capacidade de atuação frente 
aos desafios diários, ampliando 
o impacto positivo junto às 
crianças e famílias atendidas.

Acreditamos que uma equipe 
bem preparada é a chave para a 
construção de um ambiente mais 
acolhedor, eficiente e alinhado 
com nossos valores. 

Por isso, promovemos formações 
que abrangem temas como 
liderança, comunicação não 
violenta, ética, trabalho em 
equipe, empatia e inteligência 
emocional. 

Esses treinamentos possibilitam 
que colaboradores e voluntários 
se sintam mais seguros, 
valorizados e integrados, 
fortalecendo os laços entre 
todos e potencializando as ações 
realizadas dentro e fora 
da instituição.

Nosso compromisso com a 
transformação social também 
se traduz em ações educativas 
voltadas diretamente aos 
beneficiários. 

Por meio de oficinas, cursos e 
atividades práticas, buscamos 
promover o desenvolvimento de 
habilidades que contribuam para 
a autonomia, a autoestima e a 
inserção social e profissional dos 
participantes. 

A cada formação, abrimos 
caminhos para que crianças, 
jovens e adultos possam 
descobrir seus talentos, ampliar 
suas possibilidades e construir 
novas perspectivas para o futuro.
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Formação e 
desenvolvimento 
Acreditamos que o 
conhecimento é uma das 
ferramentas mais poderosas 
para a transformação 
social. Por isso, investimos 
constantemente na capacitação 
de nossa equipe técnica, 
colaboradores, voluntários e 
também dos beneficiários dos 
nossos programas. 

Cada formação é pensada 
com base nas necessidades 
identificadas, promovendo 
o crescimento pessoal e 
profissional de todos os 
envolvidos. Esse cuidado 
garante que nossa atuação 
seja cada vez mais eficiente, 
humana e alinhada com os 
desafios e oportunidades do 
presente e do futuro.

Formar para transformar

Aprimorando 
capacidades para o 
crescimento pessoal 
e profissional

A formação contínua é uma das 
bases que sustentam o impacto 
positivo de nossas ações. Por 
isso, desenvolvemos programas 
de capacitação personalizados, 
com base nas demandas 
levantadas pela equipe técnica, 
abrangendo diversas áreas 
do conhecimento. 

Nosso objetivo é fortalecer 
as competências de todos os 
envolvidos — profissionais, 
voluntários e beneficiários — 
para que possam crescer pessoal 
e profissionalmente e contribuir 
de forma ainda mais significativa 
para o propósito do 
Cantinho Dona Zilda.

Quem somos? Nossos indicadores Eventos e campanhas Futuro NPS score CultivadoresPalavra do presidente Oficinas
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ODS 1 - Erradicação da pobreza
Apoiar as famílias e indivíduos em situação de vulnerabilidade social, oferecendo 
acesso a serviços essenciais, promove a redução da pobreza e contribui para a 
melhoria da qualidade de vida.

ODS 3 - Saúde e bem-estar
Promoção de um ambiente saudável e suporte psicossocial, com foco no bem-estar 
físico e mental das crianças, jovens e adultos atendidos.

ODS 4 - Educação de qualidade
Garantir que todos tenham acesso a uma educação inclusiva, equitativa e de qualidade 
é um dos pilares do Cantinho Dona Zilda, com diversas oficinas e capacitações para o 
desenvolvimento das crianças e jovens.

ODS 11 - Cidades e comunidades sustentáveis
As iniciativas ambientais, como o trabalho com a conscientização e o desenvolvimento 
sustentável, são uma das prioridades. Buscamos melhorar o ambiente onde vivemos, 
tornando-o mais inclusivo e sustentável.

ODS 12 - Consumo e produção responsáveis
Promovemos práticas sustentáveis dentro da instituição e em ações de conscientização, 
incentivando o consumo consciente e a utilização responsável dos recursos naturais.

ODS 13 - Ação contra a mudança global do clima
Ações ambientais e a educação sobre o impacto das mudanças climáticas são abordadas 
em nossas atividades, incentivando os participantes a se tornarem agentes de mudança 
em suas comunidades.

ODS 17 - Parcerias e meios de implementação
As parcerias são fundamentais para fortalecer as ações do Cantinho Dona Zilda. 
Buscamos colaborar com organizações locais e internacionais para maximizar o 
impacto de nossos projetos e ações.

ODS 10 - Redução das desigualdades
A busca pela igualdade de oportunidades é fundamental em nosso trabalho. Com 
programas que atendem pessoas de diferentes contextos, garantimos maior inclusão 
e melhores condições para todos, independentemente da sua origem.

ODS 16 - Paz, justiça e instituições eficazes
Trabalhamos para promover a participação cidadã, fortalecendo os direitos humanos 
e as instituições responsáveis por garantir um ambiente seguro e justo para todos.

ODS relacionadas ao Bem-estar e Desenvolvimento pessoal ODS relacionadas ao Meio ambiente e sustentabilidade

ODS relacionadas à Inclusão e redução das desigualdades ODS Relacionadas ao Empoderamento e Parcerias

Alinhamento com os Objetivos Globais de Desenvolvimento Sustentáveis (ODS)

Quem somos? Nossos indicadores Eventos e campanhas Futuro NPS score CultivadoresPalavra do presidente Oficinas
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Em 2024, o Cantinho Dona 
Zilda teve a oportunidade de 
expandir suas atividades graças 
à verba parlamentar destinada 
pela Deputada Estadual Maria 
Lúcia Amary. 

Esse apoio foi essencial para 
garantir a continuidade e o 
fortalecimento do projeto, 
permitindo o custeio de
itens fundamentais como 
alimentação, materiais de 
consumo, produtos de limpeza, 
água, luz, telefone e internet.

A parceria foi viabilizada 
por meio da Secretaria de 
Desenvolvimento Social do 
Estado de São Paulo,
conforme o Processo: 
SEDS- PRC-2024/00151.

Agradecemos imensamente 
esse apoio, que fez a diferença 
na vida das crianças, jovens
e famílias atendidas pelo 
Cantinho Dona Zilda nesse ano!

Para conferir mais detalhes 
sobre essa colaboração e os 
registros técnicos, acesse a 
matéria completa no site 
da instituição.

Apoio da 
verba parlamentar

Expansão do 
projeto em 2024 

Acompanhamento da Obra - expansão e novas vagas
Desde a sua fundação, a Associação Cantinho Dona Zilda tem se dedicado ao acolhimento de 
crianças, oferecendo um ambiente seguro e estimulante para seu desenvolvimento social e 
emocional. Em 2024, iniciamos uma fase de expansão para aumentar nossa capacidade de 
atendimento e continuar impactando positivamente as famílias da comunidade.

Dep. Maria Lúcia Amary prestigiando o 
Natal iluminado do Cantinho Dona Zilda

Quem somos? Nossos indicadores Eventos e campanhas Futuro NPS score CultivadoresPalavra do presidente Oficinas
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Ao longo deste ano, realizamos 
avanços significativos na 
estrutura física do Cantinho, 
garantindo condições 
adequadas para o acolhimento e 
desenvolvimento das crianças. 
A nova estrutura incluirá:

• Espaços amplificados e 
adaptados para o acolhimento 
das crianças, jovens e 
adolescentes;

 • Áreas para atividades 
socioeducativas e recreativas;

 • Melhorias na acessibilidade 
e segurança;

 • Aumento da capacidade de 
atendimento, com a previsão 
de abertura de novas vagas no 
segundo semestre de 2025.

Status das obras Futuro do projetoEvolução da obra

Quem somos? Nossos indicadores Eventos e campanhas Futuro NPS score CultivadoresPalavra do presidente Oficinas
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Conquistamos um NPS de 96 
em 2024, um reflexo do nosso 
compromisso com a excelência 
e com o bem-estar das crianças 
que atendemos. Esse resultado é 
fruto de uma abordagem focada 
nas necessidades individuais, com 
uma equipe dedicada e altamente 
comprometida, que trabalha 
incansavelmente para conquistar 
a confiança e a satisfação das 
famílias e participantes.

A participação ativa da 
comunidade é outro fator 
essencial para esse sucesso. 
Valorizamos o feedback recebido 
e o tratamos como uma 
oportunidade de aprimoramento 
contínuo. Nossa prática de escuta 
atenta, aliada à aplicação ágil 
das sugestões, evidencia nosso 
compromisso com a evolução 
constante e com o atendimento 
de qualidade.

Net Promoter Score 
(NPS) e feedbacks

Excelente trabalho de vocês! Sem explicação o 
que vocês fazem pelos nossos filhos. Gratidão 
sempre! Que Deus abençoe cada vez mais! 

O Cantinho oferece um momento que ajuda o 
desenvolvimento para a leitura, a brincadeira de 
coordenação. É um momento muito importante 
e especial . O Cantinho veio pra proporcionar 
momentos únicos. 

Agradeço a todos  os profissionais. São dedicados, 
esforçados, responsáveis e conseguiram
melhorar o desempenho e comportamento 
do meu filho. Lugar onde o meu filho 
vai feliz e o recebem com muito amor, 
além do ensino de qualidade! Gratidão a 
todos os profissionais do Cantinho Dona Zilda. 

O Cantinho proporciona momentos que ficarão 
guardados na memória das crianças. Além de trabalhar o 
lúdico para a aprendizagem afetiva! Os eventos, passeios e 
o dia a dia fazem as crianças serem  mais coletivas e menos 
individualizadas. Não posso deixar também de mencionar a 
equipe por todo o dinamismo e acolhimento.

O Cantinho Dona Zilda é um lugar que Sarapuí estava 
precisando muito, está fazendo a total diferença na vidas das 
crianças e também de suas famílias. É um lugar onde tem 
pessoas competentes que fazem seu trabalho de coração! 

Quem somos? Nossos indicadores Eventos e campanhas Futuro NPS score CultivadoresPalavra do presidente Oficinas
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Patrocinadores e apoiadores:

UNIVERSAL
CHEMICAL CRIS BOLOS

AGROPET
RACHID

AUTO POSTO
DONA MALVINA

PAOLA OKUDA
TERAPIA OCUPACIONAL

OROCENTRO
ODONTOLOGIA

BOZELLI
MEDICINA

DOCELÂNDIADANILO HOLTZ 
PRODUÇÕES

EMPÓRIO
GUINESS

FARINILLA 
PANIFICAÇÃO

LAKE ARTEFATOS 
DE CIMENTO

RAÍZES
MERCADO/ADEGA

MACKENZIE
VOLUNTÁRIO

IMPERIUM VILLAGE
EVENTOS

STILL
TRANSPORTES

SABINO
TREINAMENTOS

QUITANDA NICOLAU

SMARTCLEAN
LIMPEZA

OLD TRUCK
BBQ

PREFEITURA 
DE SARAPUÍ

VERTO 
OFTALMOLOGIA

PADARIA
CALIFÓRNIA

KANBAN
PASTELARIA

MINNAS
ALIMENTOS

Os Cultivadores são pessoas e empresas que se unem 
à causa do Cantinho Dona Zilda, tornando-se parceiros 
fundamentais para que nosso trabalho continue 
e alcance ainda mais crianças. Através de doações 
mensais, apoio em eventos e contribuições diversas, os 
Cultivadores nos ajudam de várias formas, como:

• Doação de alimentos e frutas para garantir uma 
alimentação saudável às crianças;

• Prêmios e brindes para eventos, fortalecendo nossas 
ações comunitárias;

• Prestação de serviços essenciais, permitindo que a 
associação funcione de maneira eficiente.

Cada contribuição faz a diferença e reforça nosso 
compromisso de acolher e transformar vidas. Ser um 
Cultivador é plantar esperança e colher um futuro 
melhor para muitas crianças.

Cultive esperança, 
transforme vidas – 
seja um Cultivador do 
Cantinho Dona Zilda!

Quem somos? Nossos indicadores Eventos e campanhas Futuro NPS score CultivadoresPalavra do presidente Oficinas

“Aqui ensinamos 
muito mais do 
que português 
e matemática. 
Ensinamos valores, 
construímos sonhos 
e mostramos que 
existe um caminho 
melhor. Cada sorriso 
de uma criança, 
cada mudança 
em uma família, 
é um sinal de que 
estamos iluminando
essa cidade com 
esperança.”        
Mirelly Miguel



www.zilda.org.br

@cantinhodonazilda

Endereço: Av. Júlio Holtz, 495 - Perímetro Urbano, 
Sarapuí - SP, CEP:18225-000

(15) 3276-1490 - (15) 99739-1328

contato@zilda.org.br

https://www.zilda.org.br/home
https://www.instagram.com/cantinhodonazilda/?igsh=MWlqY2ZxYmJrbG9oOQ%3D%3D#
https://maps.app.goo.gl/1UsAW3qQmqdCP6be8
https://www.zilda.org.br/contato

